Formular pro uplatnéni reklamace

by OliTé® | www.olite.cz

Tento formular mizete vyuzit v pripadé, Ze chcete reklamovat zboZi zakoupené na e-shopu www.olite.cz. Pouziti formulare neni povinné,
pomuze vsak rychlejsimu vyrizeni reklamace. Reklamaci mizZete uplatnit také e-mailem na info@olite.cz nebo pisemné na adrese
prodavajiciho. Podrobné informace jsou uvedeny v obchodnich podminkach.

Prodavajici
Prodavajici Olga Truskova
Adresa Klatovska 639, 340 22 Nyrsko
Ico 49208624
E-mail info@olite.cz
Web www.olite.cz

Udaje kupujiciho
Jméno a pFijmeni
Adresa
E-mail

Telefon

Udaje o nakupu a reklamovaném zbozi
Cislo objednavky
Cislo faktury / dokladu
Datum nakupu
Datum prevzeti zboZi

Nazev reklamovaného zbozi

Model / varianta / velikost pokud je uvedeno

Popis vady Popiste, jak se vada projevuje a kdy jste ji zjistili.

Navrhovany zptisob vyfizeni Napriklad oprava, vyména, sleva z kupni ceny, odstoupeni od smlouvy nebo jiné
reklamace feSeni podle povahy vady.

Bankovni Gcet pro pripad vraceni
s IBAN / &islo Gétu

penéz

Prilohy napt. kopie dokladu, fotografie vady
Datum

Podpis kupujiciho vyplite pouze pfi zaslani v listinné podobé
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